SOSYAL MEDYA BIREY DEVLET ILISKILERI

Alparslan Sarag

Ozet

Giliniimiliz hayatinin vazgecilmez araclarindan biri olarak gordiiglimiiz sosyal medya-
nin, hayatimiza olan etkisi anbean artirmakta, evimizden is yerimize, beklentilerimizden eles-
tirilerimize biricik ifade zemini olarak insanlig1 kusatmaktadir. Edeb ve ahlakindan sual et-
meye, elestirip konumlandirmaya firsat vermeyen hizi, sosyal medya ile olan bagimizin 6l¢ii-

lerini ve yolunu belirlemek noktasinda kullanicilarini edilgen birakmistir.

Kisilerin kendi ¢evreleri ve muhtemel ¢evreleriyle iletisimini esas alarak kurulan sos-
yal medya mecralari, zamanla kitlesel bir araca doniismiis, siyasi, iktisadi, ideolojik her tiir
goriise alan olusturmus, kullanicilarint gergek kisilerden tiizel kisiliklere de tagimis, boylece

vakiflarin, sirketlerin, orgiitlerin ve devletlerin sdylemlerini de biinyesine katmistir.

Bu makalede ele alinan husus, sosyal medyanin merkezde oldugu toplumsal-siyasi
olaylarda sosyal medyanin islevini belirlemek, devletlerin olaylardan nasil etkilendigini, bi-
rey-devlet iliskisinin sosyal medya ile nasil bir sekil aldigin1, Arap Bahari, Wall Street’i Isgal
Et Eylemleri, Gezi Parki Olaylari, 15 Temmuz Darbe Girigimi iizerinden ortaya koymaktir.
Her bir olayin sosyal medya ile iligkisini ortaya koyan makaleler mevcuttur. Ancak bu maka-
lede sadece olaylarin sosyal medya ile iligkisini ortaya koymak amaglanmamuis, olaylarin ger-
ceklesme sirasina gore sosyal medyanin gelisim ve degisimi ve kullanimindaki degisiklik de

degerlendirme konusu yapilmistir.

Giris

Giliniimiizde sosyal medyanin kitle iletisim araci olarak kullanilmasi, Web 2.0’1n hiz-
mete sunulmasiyla baslamistir’. Web 1.0’ aksine Web 2.0, internet tizerindeki tek yonlii
bilgi paylasimini ¢ift yonlii (karsilikli/etkilesimli) bilgi paylasimina ¢evirmistir. Bu sistem
oncesinde edilgen olan kullanicilar: etken® hale getirerek, kullanicilar: tiiketici-alict olmaktan

cikarip iiretici olmasini saglamis ve sosyal medyanin dogusuna neden olmustur.

Michael Frunchter sosyal medyada kullanicinin 5C 6zeliginin oldugunu sdyler:

conversation (sohbet), commenting (yorumlamak), contribution (katki), community (topluluk)
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ve collaboration (isbirligi).> Kullanicilar birbirleriyle ve smir konulmamasi halinde tiim kulla-
nicilarla gonderi ve kisa ileti yoluyla iletisim kurabilmekte, birbirlerinin igeriklerine yorum
yapip katkida bulunabilmektedirler. Ayrica ¢esitli fikirler veya ilgi alanlar1 iizerinden ortak
gruplar olusturup isbirligi saglayabilmektedirler. Sosyal medyanin bu 5 6zelligi toplumsal

hareketlerin de temelini olusturmaktadir.

Kullanicilar sosyal medyada gergek isimlerini bildirme zorunluluguna sahip degildir-
ler. Boylece “nickname” kullanip toplumsal goriislerini de kendilerini koruyarak dile getirebi-
lirler. Beraberinde sorunlar getirmekle birlikte bu durum, kisilerin ifade 6zgiirliigiine 6nemli
bir katkidir. Kullanicilar isimlerini gizlediginde sosyal medya; karalama, elestirilme ve top-
lumdaki itibarin zedelenmesi miimkiin olmayan bir serbest ortam olarak karsimiza ¢ikmakta-

dir.

Geleneksel Medya — Sosyal Medya Ayrimi

Kitle iletisim araglari ve ortami olarak tanimlanabilecek olan medya, web 2.0 sonrasi
geleneksel medya ve sosyal medya olarak ikiye ayrilip incelenmek durumundadir. Geleneksel

medya olarak, gazete, radyo ve televizyon kastedilmektedir.

Geleneksel medya araglarinda, tiretici konumunda yazarlar, gazete-radyo-tv sahipleri,
yayin yonetmenleri, kameramanlar varken, sosyal medyada tiim bunlar kullanicinin kendisi-
dir. Kullanic1 yaz1 kaleme alir, video ¢eker, ilan verir, canli yayin baslatir, eyleme davet eder.
Bunlar1 yapabilmesi i¢in maddi bir giice ihtiyag duymaz. Ihtiyag duydugu tek sey iicretsiz bir
sekilde hesap olusturmaktir.

Geleneksel medyada, iiretici, kendi diisiincesini empoze etme imkanina sahiptir. Bir tv
kanal1 sahibi, diledigi konularin giindemde olmasini saglayabilir, belirli kisilerin yaymn {ize-
rinden elestiriye maruz birakip kimilerini iyi gosterebilir. Ve alici konumunda olanlar ayni
mecra lizerinden — tv’de- s6z sahibi degildir. Sadece alic1 konumunda kalirlar. Ancak sosyal
medya boyle degildir. igerik bizzat kullanici tarafindan olusturulmasinin yanisira, diger kulla-
nicilar igerigi elestirebilir, yorum yapabilir, igerik sahibini igerik baglantis1 tizerinden herkesin

gorecegi sekilde itham edebilir.

Sosyal medya geleneksel medyadan farkli olarak, masrafsiz, etkilesimli, hizli-giincel

ve kullanict merkezlidir®.
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Sosyal Medya — Devlet iliskileri

Sosyal medya sanal ortamda bir kamusal alan® gorevi iistlenmektedir. Sosyal medyada
olusturulan gruplar-sayfalar, ger¢ek hayatta orgiitlere, direnis gruplarina doniisebilmektedir.
Bilgi paylasiminin kolaylig1 gruplara hizli hareket etme olanagi tanimakta, iletisim siirekli
giincellenerek eylemlere devamlilik saglanabilmektedir. Boylece bireyler sosyal medyada
orgiitlenip sahaya Oylece ¢ikmaktadir. Bu esnada sosyal medyada bireyler birbirlerinin kila-

vuzu haline gelmektedir.

Son zamanlarda meydana gelen ciddi boyutlardaki eylemler, sosyal medyadan giic ala-
rak olugmaktadir. Bireyler seslerini sosyal medyada duyurmakta, trendtopic/giindem olup

uluslararasi diizeyde yanki getiren eylemler yapabilmektedir. Bunlardan bazilart:

Arap Bahan

Arap bahar1, Tunus’ta baslayip diger Arap iilkelerinde de etkisi goriilen, orgilitlenme

alan1 genellikle sosyal medya olan hiikiimet-y6netim karsiti, siyasi-ekonomik eylemlerdir.

“Arap Bahar1” kavramini, Tunus’ta cereyan eden olaylardan sonraki siiregte ilk dile
getiren kisi Marc Lynch’tir. Olaylarin bahar olarak isimlendirilisi eylemcilerin sisteme iligskin

taleplerini ve yasanan siireci olumlamanin® ve desteklemenin sonucudur.

Arap cografyasindaki hemen her iilkede etkisini gosteren olaylar sonucunda onbinlerce
kisi hayatin1 kaybetmis, birgok devlet-hiikiimet baskani istifa edip tilkesini terk etmis ya da 6l-
diiriilmiis, sosyal medyanin kitlesel hareketlere etkisi ispatlanmistir. Oyle ki, geleneksel medya-
nin, giiglerin-iktidarlarin baskisi altinda sekillenen yapisina karsit olarak sosyal medyanin hal-

kin genel goriisiinli yansitmasiyla sosyal medya yeni bir kimlik kazanmustir.

Sosyal medya, araglarin orgiitlenme hareketlerine hizmet etmesi ile 2011 yilinin ilk ti¢
aymda Orta Dogu ve Kuzey Afrika iilkelerinde popiilerligini artirmistir. Facebook ve Twitter

kullanici sayisi bu tilkelerde hi¢ olmadigi kadar artmis 677 milyon kullaniciya ulagmustir.

Arap Bahar geleneksel kitle iletisim araglarinda goriilen baski ve sansiir nedeniyle
sosyal medyada gercgeklesebilmistir. Hiikiimet karsitlari, diisiincelerini geleneksel medya arac-
larinda -gazete, radyo, televizyon- dile getiremeseler de sosyal medyada kimliklerini gizleme

imkan1 bularak paylasabilmis, baski altinda olmadan kitlelere ulagabilmislerdir.
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Tunus

17 Aralik 2010°da Tunus’un Sidi Bouzid sehrinde belediye zabitalar1 seyyar saticilarin
tezgahlarina el koymus, liniversite mezunu ve sebze-meyve saticis1 olan Muhammed Buazizi’,
duruma tepki olarak kendini atese vermistir. Hastaneye kaldirilip tedavi edilmeye ¢alisilsa da
Buazizi kurtarilamamigtir. Tunus’ta olayin yankilari uzunca bir siire devam etmis, halk bu

olay 6zelinde, yasam sartlarinin iyilestirilmesi i¢in devlete baski yapmustir.

Devlet olaylar1 yatistirmak i¢in her tiirlii giicti kullanmissa da bu durum olaylarin sa-
dece biiylimesine sebebiyet vermistir®. 4 Ocak 2011’e gelindiginde, sosyal medya iizerinden
orgiitlenen 5.000 kisilik ekip devlete karsit protesto gerceklestirmis ve bu protestodan 10 giin
sonra Tunus Cumhurbaskan1 Zeynel Abidin Bin Ali iilkeden kagmak zorunda kalmistir. Bu

gelisme Afrika’nin diger tilkeleri igin dikta yonetimlere kars1 bir umut 15181° oluvermistir.

Misir

Misir, giindeminde ekonomik ve siyasi sorunlar oldugu bir donemde, Arap Bahari’nin
ortasina diismiistiir. 20’11 yaslarda bilgisayar programcist olan Khaled Said isimli geng, polis-
lerin uyusturucu saticilariyla goriintiilerini youtube ve facebook hesaplarindan paylasmis ve
sonrasinda polisler tarafindan tutuklanmis ve iskence yoluyla 6ldiiriilmiistiir. YouTube’a olay-
larla ilgili 23 video eklenmis ve 5.5 milyon kisi izlemigtir."® Misir halki sorumlu olarak hiikii-

meti gormiis ve Hiisnii Miibarek karsithiginda eylemlere baglamistir.

Misir’in st diizey Google yoneticisi Wael Ghonim, ag platformlarindan baslattigi
“We Are All Khaled Said” grubunda 6rgiitlenme eylemlerini baglatmistir.'* Facebook grubuna
1.123.065 kullanici tiye olmus, 2.004.057 kullanic1 begenmis ve bu iliyelerden 91.656’s1 ey-
leme gideceklerini bildirmislerdir.*

Misir’daki olaylar ¢ogunlugu itibariyle gengler tarafindan sosyal medya kanaliyla yii-
rlitiilmiistiir. Genglerin sayisinin fazla olmasi ve internet-sosyal medya mecrasina hakimiyet-
lerinin hiikiimet ¢alisanlarina gore yaslar1 geregince daha iyi olmasi, hitkiimetin internet site-
lerine erisimi engellemeye yonelik hamlelerinin bertaraf edilmesi sonucunu dogurmus, proxy

araclarin 1yi kullanan gencler sosyal medya iizerinden orgiitlenme ve bilgi yayma konusunda
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giicliik cekmemislerdir. Baz1 aragtirmacilar yonetimin bu sansiir girisimini siire¢ igerisindeki
en biiyiik hata olarak gérmiistiir'®. Ciinkli sansiir halkin olaya olan duyarhiligini artirmustr.
Sosyal medya merkezli ayaklanmalar neticesinde, Cumhurbaskan1 Hiisnii Miibarek 12 Subat

tarihinde gorevinden istifa etmistir.

Libya

Libya halki Tunus ve Misir’daki ayaklanmalarin 6rnekligiyle tilkenin yegdne yénetici-
si durumundaki Muammer Kaddafi’ye karsi ayaklanmistir. Kaddafi, olaylar1 kii¢iimser bir
tavirla eylemlere katilanlar1 6nce “uyusturucu kullanan gengler” sonra ise “fareler”** olarak

tanimlamistir.

Libya’da olaylar kisa siire igerisinde silahli miicadeleye doniigsmiis, sosyal medya ya-
sananlarin giincel paylasimi noktasinda en etkin alan olmustur. Kaddafi olaylar1 bastirmak
icin orduyu kullanmaktan ¢ekinmemis, bu durum gerek Libya’da gerekse uluslararasi basinda

genis yanki uyandirmistir.

Olaylarin devam ettigi siiregte Muammer Kaddafi 20 yillik bir aradan sonra Birlesmis
Milletler Genel Kurulu’nda s6z almis, kendisine taninan 15 dakikalik siireyi 100 dakikaya
¢ikarmis® ve olaylara iligkin garpici siyasi mesajlar vermistir. Bu durum Arap Bahari’nin Bati
devletlerinin de kendi ¢ikarlarinca rol aldig1 bir siire¢ oldugunu gosteren bir 6rnek olup, Libya
i¢ savag yasarken, batili devletler Kaddafi’nin banka hesaplarini bloke etmekle kalmamus,

Libya’da ayr1 bir banka kurup muhaliflerle bu sekilde para akigini saglamistir.'

Olaylar neticesinde, i¢ savas sebebiyle sayisint 50.000’i gecen insan 6lmii, Muammer
Kaddafi bir hava operasyonu sonrasinda iskence ile dldiiriilmiistiir. Kaddafi’nin 6limii, tipk1
olaylar gibi sosyal medyada yayilmis, milyonlarca kisi tarafindan videosu -tv kanallarinin

aksine- sansiirsiiz bir sekilde izlenmistir.

Wall Street’i isgal Et Eylemi

Merkezi Vancouver, Kanada’da bulunan medya vakfi Adbusters’in 2011 yilinin Hazi-

ran aymda yayinladig “Wall Street’i Isgal Et” isimli makale, ABD’de hiikiimetin ekonomik-
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siyasi ¢ikmazlara girmis olmasi nedeniyle toplumun belirli bir kesiminde dikkat cekici bu-

lunmus ve sosyal medyada paylasim konusu olmustur.

Onceleri kitlesel bir soyleme ulasamayacag diisiiniilen bu konu, mubhalif siyasi kisile-
rin destegiyle birlikte bir harckete doniismiistiir. Sosyal medya aglarinda 6rgiitlenen vatan-
daglar, 17 Eyliil 2011 tarihinde, New York’un Zucotti Parki’nda biraraya gelmis, ekonomik

esitsizlik ve siyasi temsilin® yetersizligine iliskin eylem yapmiglardir.

Wall Street’i Isgal Et aktivistleri, resmi sayfasinda sosyal medya &rgiitlenmesine bas-
vurmalarinda, bu aglarin Arap Bahari’ndaki sonuclarinin etkili oldugunu belirtmistir
(http://occupywallst.org).”® 17 Kasim 2011°de ise Londra, Berlin, Tokyo, Sydney, Paris, Ro-
ma, Miinih, Seul, Briiksel, San Juan, Vancouver, San Diego, Meksiko, Stockholm, Hong
Kong, Amman, Madrid ve Taiegi’de New York’taki halki desteklemek amaci ile baslatilan

kiiresel ag orgiitlenmeleri kent meydanlarinda eyleme doniigsmiistir. *°

Her ne kadar bircok iilkede yanki uyandirsa ve eylemlere neden olsa da Wall Street’i
isgal et eylemleri, basta ABD olmak iizere eylemin gerceklestigi tiim iilkelerde dnemli diizey-

de etki olusturamamustir.

Arap Bahari’nin fikir kaynagi oldugu bu eylemler, gerek sonucunun etkisiz olmasi
itibariyle, gerekse i¢ savas boyutunu almayip bankalara girisi engellemek ve bankadaki kol-
tuklar1 isgal etmek gibi daha ¢ok ekonomiye iliskin hafif tepkiler olmasi yoniiyle, Arap Baha-
ri’'ndan ayrilir. Eylemler devlet baskanina -Barack Obama- ciddi elestiriler getirmigse de go-

revini birakmasina sebebiyet verememistir.

Gezi Parki Olaylan

1 Haziran 2011 tarihinde Basbakan Recep Tayyip Erdogan yaptigi bir konusmada,
Istanbul’un Beyoglu ilgesindeki bugiin Taksim Gezi Parki'nin bulundugu bélgede yer alan
1940’ta yikilmis Taksim Topgu Kislasi’nin yeniden yapimina iliskin “Taksim Yayalastirma
Projesi’nden bahsetmistir. 16 Eyliil 2011°de Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bu alan
icin belediye meclisinde alinan karar ile proje onaylanmistir. Ancak ¢esitli meslek odalari

projeye itiraz etmislerdir.
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Alinan tepkiler lizerine proje durmustur. Bir¢ok sivil toplum orgiitii projeye karsit ola-

rak 15 Subat 2012’de Taksim Dayanismasi’ni kurmus ve projeyi “betonlastirma”, “insansiz-

lastirma” ve “kimliksizlestirme” olarak niteleyen bir deklarasyon yaymlamigtir.°

Taksim Dayanigsmasinin vermis oldugu hukuki miicadeleye ragmen proje uygulamaya
gecince, 27 Mayis 2013 tarihinde is makinelerinin ¢alismasini engellemek amaciyla Taksim
Dayanigmasinin ¢agrisiyla 50 kisilik grup Gezi Parkinda toplanmistir. Ayni grup parktan ay-
rilmayip ¢adir ve uyku tulumlariyla geceyi orada geg¢irmistir. Daha sonra polis bu duruma
miidahale etmistir. Bu siire¢ igerisinde olaylar basta twitter olmak iizere sosyal medya {izerin-

den iilke giindeminin esasli konusu olmustur.

Polisin gaz fisegiyle eylemcilere miidahale etmesi, ¢adirlar1 dagitip yakmasi tepkiye
neden olmus ve Gezi Parkindaki olaylar iilkenin diger sehirlerine sigramistir. Bayburt harig
Tiirkiye’nin tiim illerinde hiikiimet ve proje karsiti protesto gosterileri diizenlenmistir. Sosyal

medya elestirilerin paylasildigi baslica alan olmustur.

Gezi Parki Tiirkiye’nin sosyal medya ile kitlesel siyasi olaylar agisindan ilk yiizlesme-
sidir. Arap baharindan etkilenen {iilkelere kiyasla ekonomik olarak daha gelismis ve internet
ag1 daha iist seviyede ve yaygimlikta olan Tiirkiye, her ne kadar hiikiimete yonelik kiilli bir
elestiri halini alan bu olaylarda, yoneticilerini degistirmek zorunda kalmasa da yoneticilerin
hem olay lizerinde projenin askiya alinmasini saglayarak hem de genel anlamda yoneticilerin

sOylemlerini yumusatarak halkin goriislerine baglilig1 saglayan bir konuma erigmistir.

Eylemlerde twitter’in etiket(hastag) 6zelligi kullanicilarin ortak hareket etmelerini, es
zamanli olarak belli bolgelerde toplanmalarini, polise karsi birbirlerini uyarmalarini sagladig:
gibi, tilkenin canli olarak olaylar1 yagsayanlardan 6grenmelerini ve buna iligkin tepki gosterme-
lerini saglamistir. Yeni teknolojik imkanlar insanlarin daha kolay haberlesmesine ve orgiit-

lenmesine katkida bulunmustur.

Geleneksel medya organlari, olaylar1 kendi siyasi diisiinceleri gergevesinde ve/veya
hiikiimetin baskist altinda sekillendirerek yayinlasa da sosyal medya bdyle bir bagliliga dahil
olmaksizin 6zgiir bir iletisimin zemini olmustur. Sosyal medyada herhangi bir patron bulun-
mamakta, onun emirlerine itaat ederek paylasimlar yapilmamaktadir. Boylelikle kisiler olayin
icindekilerle dolaysiz bir temas kurmaktadirlar. Gezi parki i¢in de durum boyledir. Olaylar
siiresince, insanlar gezi parkina iliskin fotograf, video ve yaz1 paylasmissa da haber kaynakla-

r1 olaylar1 ya siizgecten gegcirip sunmus ya da hi¢ yansitmamistir. Bu durum geleneksel med-
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yaya olan giiveni sarsmustir, Sosyal medyay1 bir 6zgiirliik sahasina ¢evirmistir. KONDA Da-
nismanlik ve Arastirma sirketinin yaptig1 aragtirmaya gore; Taksim Gezi Parki eylemcilerinin

%69’u olaylar1 sosyal medyadan duydugunu séylemistir.”*

Gezi parki olaylarinin agaci-yesili koruma odakli ortaya ¢iktig1 ve sonrasinda polisin
uygulamalarina ve hiikiimetin genel icraatlarina karst bir harekete doniistiigii belirtilmelidir.
Cogunlugu itibariyle geng aktivistlerden olusan eylemciler, farkli kesimleri biraraya getiren bu
olayda polisin tutumunu sosyal medyaya kolayca ve sansiirsiiz bir sekilde sunmasiyla eylemi
yerelden tilkesel boyuta tagiyabilmistir. Karsilarinda ise sosyal medyay1 ¢oziimleme firsat1 bu-
lamamis, hafizasinda soguk savas donemi uygulamalari bulunan, sokaktaki kitleyle yiizlesme-
digi icin onu tanimayan ve ¢dziimleyemeyen ve haliyle sokaktakileri birer ¢capulcu olarak nite-
leyen bir hiikiimet olmasiyla?, eylemlerin sonucunda Topgu Kislasimin yeniden yapimi bir daha

giindeme gelemeyecek ve dahasi hiikiimet oldukga basarisiz bir sinav verecektir.

Gezi parki olaylar1 sosyal medya ile aramizdaki iligkiye “dezenformasyon” gercegini
kazandirmigtir. “Kasith olarak yanlis bilgilendirme” diye tanimlayabilecegimiz bu kavram,
sosyal medyadaki bilgileri sorgulamaya firsati ve imkani olmayan kisilerin siyasi hedefler
ugruna manipiile edilisini ifade etmektedir. Gezi parki olaylar1 esnasinda, provakatorler tara-
findan gercegi yansitmayan paylasimlar yapildig: gibi, bilingsiz kullanicilar taratindan bunlar
daha fazla kisiye ulagsmistir. Boyle olunca, eylemler istenilenden daha farkli bir kimlik ka-

zanmis ve eylemcilerin masumiyetine zarar vermistir.

Ozetlenecek olursa gezi parki olaylarinda sosyal medya, eyleme katilan insan sayisin
onlu rakamlardan yiizbinlere ¢ikarmis, yerel bir harekete tilke sinirlarin1 da asacak bir zemin
ve destekei bulmus, geleneksel medyanin rakibi konumuna ¢ikmis, eylem igin orgiitlenmenin

kitlesel iletisim araci olmustur.

15 Temmuz Darbe Girisimi

15 Temmuz 2016 Cuma giinii Genelkurmay Baskanlig1 ve Bogazi¢i Kopriisii’nde es-
zamanli olarak baslayan darbe girisimi, tehlikeyi hiikiimetten 6nce sezip hak ve 6zgiirliik i¢in
meydanlara kosan insanlarin Bogaz Kopriisiiniin kapatildig1 esnada Istanbul Emniyet Miidiir-
liigli, Bogaz Kopriisii ve Belediye Binasini kusatmasiyla ve sonrasinda Cumhurbaskani Recep

Tayyip Erdogan‘in CNN Tiirk kanalina facetime uygulamasi lizerinden baglanip, darbeye

2L 24,2013
*? (Balci, 2019)



kars1 halki meydanlara davet etmesi iizerine, geng, yasl, erkek, kadin toplumun her kesimin-

den milyonlarca kisinin digariya ¢ikmasiyla durdurulmustur.

Darbe girisiminin basarisiz olmasinda basat rol facetime ve twitter’a aittir. Halk haberi
facetime sayesinde almis, kisa siire iginde twitter darbe girisimi paylasimlariyla dolmustur.
Kitlesel iletisim twitter, facebook iizerinden siiratle yapilmis ve halk darbeye kars1 orgiitlene-
bilmistir. Twitter’da 15 Temmuz’da basta #DarbeyeHayir etiketi olmak iizere onlarca etikette
darbe karsit1 tweetler atilmig, 16 Temmuz’da meydanlarda toplanan darbe karsitlar,

#MilletceMeydanlardayiz etiketi altinda organize olmustur.?

Sosyal medya araglar1 darbe girisimi siiresince devlet yetkilileri tarafindan etkin bir
sekilde kullanilmistir. Cumhurbagkani, bakanlar ve milletvekilleri, darbe karsiti sdylemlerini
ve gelismelere iligkin dogru bilgileri sosyal medyadan duyurmus, halk dogrudan haberdar
edilmistir. Boylece siyasiler toplumla eszamanli ve dolaysiz bir iletisime sahip olmustur. Top-
lumun yonlendirilmesi, yanlis bilgilendirilmeye karsi uyarilmasi i¢in sosyal medya araglari

onemle ve basarili bir gsekilde kullanilmistir.

Arap Bahar1 ve Gezi Parki Olaylari’ndan farkli olarak 15 Temmuz Darbe Girisiminde
sosyal medyanin giiciinden faydalanan sadece halk degil yoneticiler de olmustur. Arap Bahari
ve Gezi Parki Olaylar hiikiimete yonelik eylemler olup, vatandaslar sosyal medyayr bunun
icin Orglitlenme araci olarak kullanmiglardir. 15 Temmuzda ise sosyal medya yoneticilerin
halk: harekete gegirmesinin en etkin araci konumundadir. Boylelikle 15 Temmuz Darbe giri-

simi, kendisinden dnceki sosyal medya merkezli olaylardan ayrilmaktadir.

Sosyal medya sitelerine erisim, darbeciler tarafindan engellenmeye calisilmistir. Tiir-
kiye’deki internet sitelerine erisim engellemelerini belirleyen ve 6lgen TurkeyBlocks.com
isimli site, twitter sayfasi lizerinden yaptigi paylasimlarda saat 22.00 itibariyle twitter,
facebook ve youtube’a erisimin engellendigini* duyurmustur. Haber ajansi Reuters, darbe
girisiminin anlasilmasinin ardindan Tiirkiye’de VPN hizmeti sunan Hot Spot Shield uygula-

masinin 2 saatlik stiregte %300 arttigini yazmustir.”

Yapilan bir arastirmaya gore®, 15-19 Temmuz tarihleri arasinda Tiirkiye ¢apinda hak-
kinda en ¢ok tweet atilan konu-etiketler sirasiyla en fazla soyledir: 6 bin 333 ile "Darbeye
hayir", 5 bin 573 ile "askerime dokunma", 5 bin 551 ile "No Coupin Turkey", 5 bin 235'le
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"Demokrasi bayrami1”, 4 bin 527 ile "Millet tarih yaziyor", 4 bin 426 ile "Darbeciyi yargila
erlere dokunma”, 4 bin 423 ile "Askerime sevgim sonsuz", 4 bin 380 ile "Vatan bir bayrak
bir", 4 bin 355 ile "Obama Extradite Giilen", 4 bin 154 ile "Uyumuyoruz ¢iinkii", 3 bin 921 ile
"Tirkiye yenilmedi", 3 bin 900 ile "Baskomutan M.K Atatiirk", 3 bin 675 ile "Mehmetgik
sahipsiz degildir", 3 bin 572 ile "Milletce meydanlardayiz" etiketleri.

Sonug olarak 15 Temmuz ile birlikte, devletin sosyal medyay1 etkin kullaniminin en
basarili 6rnegi goriilmiis, halkin siyasilerle olan iletisim ag1 gliclenmis, askeri bir girisime
kars1t toplumun siyasilerle birlikte sosyal medya lizerinden oOrgiitlenebilecegini anlasilmus,
engellemelere maruz birakilsa da alternatif yontemlerle kurulan baglantilar sayesinde sosyal
medyanin geleneksel medyaya kiyasla kitlesel biling ve hareket olusturmaktaki tistiinligi

kanitlanmustir.

Sonu¢

Sosyal medya, icerigin kullanicilar tarafindan olusturulmasi sebebiyle, bireyleri kitle-
sel iletisimde etkin konuma tagimistir. Boylelikle insanlar, geleneksel medyanin sekil verilmis
bilgilerinden korunmus, bilgiye dogrudan ulasma ve kitlesel hareketlerde basrol olabilme im-

kanina erigmistir.

Sosyal medya kitlesel giiciinii ilk olarak Arap Bahari ile gostermis, iktidara karsit go-
riislerini dile getirme firsat1 bulamayan insanlara 6zgiirliik sahas1 olmustur. Once protestolar
ve sonra ciddi boyutlardaki ayaklanmalarla devlet yoneticilerini degistiren bir giic meydana

gelmistir.

Gezi Parki olaylari ile sosyal medyanin giiciinii yakindan hisseden Tiirkiye’de yoneti-
ciler, Arap Bahar diizeyinde siyasi bir etkiye sahip olmasa da, bireylerin Orgiitlenisine ve

hiikiimet karsit1 eylemlerine ¢6ziim liretememistir.

15 Temmuz Darbe Girisimi’nde ise, sosyal medyayr taniyan, onu nasil kullanacagini
O0grenmis olan bir yonetim s6z konusudur. Halk ile kurulan ilk iletisim dahil olmak {izere,
stire¢ boyunca yoneticiler sosyal medyay1 etkin bir sekilde kullanmiglardir. Kitleler sosyal
medya kanallarindan mobilize olmuslardir. Bu durum 6nceki olaylardan farklilik teskil et-

mektedir.

Sosyal medya bireylerin goriislerini rahathikla dile getirmelerini saglayan bir alan
olurken, Gezi Parki Olaylari sonrasinda degeri siyaseten anlagilmis, zamanla devlet yonetici-

lerinin siyasi ¢ikarlari i¢in kitlelerle iletisimini saglamasinda birincil rol kazanmistir.
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Bireylerin elestirilerini agik¢a ifade edebilmeleri, devletin ulasilamaz algisint yikict
niteliktedir. Zira devlet, sosyal medyada bu itibarin1 kaybetmis, yerine kolayca eglence konu-
su yapilabilen bir hiiviyete donlismiistiir. Bu durum siyasileri diken iistiinde tutan bir durum-
dur. Zira en kiigiik hatalar (bir konusmadaki dil siirgmesi dahil) kolayca alay konusu yapilabi-

lecek haldedir.

Sosyal medya merkezli hareketlerde, site erisimine yonelik hamlelerin hep olumsuz
sonuglandig1, bireylerin bu engeli rahatlikla asabildigi ve bireyler igin bu engellerin popiilerli-

&1 artirici bir unsur oldugu belirtilmelidir.

2010’dan itibaren yasanan olaylar zinciri goz 6niinde bulunduruldugunda, etken kulla-
nicil1 yapisi, masrafsiz olusu, giincelligi, dogrudanlig: gibi 6zellikleri sayesinde sosyal medya
etkisini kanitlamis bulunmaktadir. Bireyin hayatini, bilgi kaynaklar1 ve siyasi orgiitlenme se-
killeri anlaminda degistirdigi gibi, devletlere de halk ile iletisimde dogrudanlik ve elestirinin

kitlesel diizeyde olusu nedeniyle seffafligi saglamak gibi etkileri olmustur.
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