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Insan hak ve ozgiirliikleri alaninda ulusal ve uluslararas: diizeyde gesitli
kurumlar ortaya ¢ikmaktadir. Ayni sekilde bu egilim ¢ocuk haklar1 alaninda da
goriinmektedir. Cocuk haklari insan hakkidir. Cocuklar yetigkin insanlarla ayni
haklara sahiptir ve bunun yani sira ¢ocuk olmalart sebebi ile ¢ocuk haklarina

da sahiptirler. Cocuklarin sahip oldugu bu haklarin hepsi esit oneme sahiptir ve
birbiri ile baglantili haklardir.

Hukuk devleti, insan haklar1 ile dogrudan ilgilidir. Bir devleti hukuk devleti
olarak nitelendirebilmek i¢in bazi 6zelliklere sahip olmasi gerekir. Bunlardan ba-
zilar1 insan haklarina dayanmasi, onlar1 gézetmesi, korumasi ve gelistirmesidir.
Bu sebeple ¢ocuk haklar1 da hukuk devleti ile dogrudan ilgilidir. Cocuk haklarmi
korumak ve gelistirmek i¢in demokratik hukuk devletleri ¢esitli mekanizmalar
gelistirmislerdir. Bunlardan birisi gocuk ombudsmanligidir. Birgok iilkede ¢cocuk
ombudsmanligi veya benzeri kurumlar kurulmaktadir ve bunlarin sayis1 devamli
artmaktadir. Fakat {ilkemizde heniiz bir ¢ocuk ombudsmanligi bulunmamaktadir.
Kamu Denetgiligi Kurumunda bes denetgiden birisi ¢ocuk haklar1 alaninda go-
revlendirilmistir. Bunu bir ¢cocuk ombudsmanlig1 olarak degerlendirmek miim-
kiin degildir. Zira ¢cocuk ombudsmanlig1 bagimsiz ve ayri bir kurumdur.

Ulkemizde de ulusal diizeyde ¢ocuk haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi
i¢in birtakim kamu kurum ve kuruluslari, diizenlemeler bulunmaktadir. Bunlari
ele alarak lilkemiz i¢in ¢ocuk ombudsmanligina ihtiya¢ olup olmadigini tespit et-
memiz gerekir. Bu kapsamda Kamu Denetgiligi Kurumu, Tiirkiye insan Haklar1
ve Esitlik Kurumu ile Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii incelenmistir. Bunlarin

Bu makale hakem incelemesinden ge¢mistir.

Ars. Gor., Trabzon Universitesi Hukuk Fakiiltesi.
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gorev ve yetkileri incelenerek ¢ocuk ombudsmaninin saglayacagi fayday1 verip
veremeyeceklerine bakildiktan sonra Tiirkiye i¢in ¢ocuk ombudsmanliginin ge-
rekliligi meselesine deginilmistir.

1. Ombudsman ve Ozel Bir Ombudsman Tiirii Olan Cocuk
Ombudsmani

Cocuk ombudsmanligi! hakkinda agiklamalara baslamadan 6nce ombuds-
manlig1 (kamu denetgiligi) kisaca incelememiz uygun olacaktir. Ombudsmanin
birbirine yakin bir¢ok tanimi yapilmistir. Ancak belirtmek gerekir ki ombudsman
kavramini tanimlayabilmek zordur. Ciinkii ombudsmanligi uygulayan {ilkeler
farkli yasal ve anayasal diizenlemeler ¢ercevesinde ombudsmani ele aldiklarin-
dan tam ve genelgeger bir tanim yapmak giiglesmektedir’. Ombudsman, genel
olarak idari organ ve makamlarin haksiz islem ve eylemlerinden kisileri korumak
amaciyla olusturulmus bir kurum seklinde tanimlanmistir®. Fakat 6zel sektér om-
budsmani kamuyla siirli faaliyette bulunmaz; ticari ve sinai alanda tiiketicilerin
haklarini korumak amaci da vardir®. Bir diger tanima gére ombudsman; ¢ogun-
lukla hak ve 6zgiirliiklere yonelik olan idari eylem ve islemlere karsi, ilgililerin
dogrudan basvurusu neticesinde, gerekli on bilgileri toplayarak gozlemlerini il-
gili makama iletir ve s6z konusu makamdan bu tutumundan vazge¢mesini ister’.
Ancak bu tanim da yetersiz kalmaktadir. Zira resen harekete ge¢cen ombudsman-
lar da vardir. Bu durum ilgili iilkenin yasama organinin takdirine kalmis bir ter-
cihtir. Ombudsman en genel tanimi ile insan haklarina ve hukuk devletine katki
saglayan bir denetim mekanizmasidir.

[1k olarak 1809°da Isve¢’te ortaya ¢ikt181 kabul edilen ve birgok iilkeye yay1-
lan bu kurumun® 7 isveg diline gére; “ombud” kelimesi “temsilci” veya “gérev-

1‘” 13

1”7, “man” kelimesi ise “kisi” anlamina gelmektedir®. Dolayistyla “ombudsman”
sozciigiinii temsilci kigi veya gorevli kisi seklinde ¢evirebiliriz. Cesitli tilkelerde
uygulanmakta olan bu kurum her iilkenin hukuk sistemine, idari, siyasi ve sosyal

' Diinyadaki ilk ¢cocuk ombudsmani Malfrid Grude Flakkey’dur ve bu 6zelligini 1988 yilina kadar siirdiir-
miistiir. Bkz. Malfrid Grude Flakkey, A Voice for Children: Speaking Out as Their Ombudsman, Jessica
Kingsley Publishers, UNICEF, 1991, s.15.

2 Erhan Tutal, Diinyada ve Tiirkiye’de Ombudsmanhk, Adalet Yaymevi, 2014, s.87.

3 Turgut Tan, idare Hukuku, 2. Bask1, Turhan Kitabevi, 2013, 5.603.

Seriye Sezen, “Ombudsman: Tiirkiye I¢in Nasil Bir C6ziim? — Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu Tasaris

Uzerine Bir Degerlendirme”, Amme idaresi Dergisi, C.34, S.4, Aralik 2001, s. 75.

5 Halil Kalabalik, insan Haklar1 Hukuku, 3. Baski, Segkin Yaymcilik, 2013, s. 349.

¢ Stig Jagerskiold, “The Swedish Ombudsman”, University of Pennsylvania Law Review, C. 109, S.8,
1961, 5.1077-1078.

7 Omubudsmanlik kurumunun ilk olarak isveg’te ortaya ¢iktigi sdylense de Isveg’in bu kurumu Osmanli
Devleti’nden aldig1 kabul edilmektedir. Dolayisiyla ombudsmanligi Osmanli kurumu olarak nitelendir-
mek miimkiindiir. Bkz. Hasan Tahsin Fendoglu, Kamu Denet¢iligi (Ombudsmanhk), SDE Analiz, Aralik
2010, s.5-6.

8 http:/folkets-lexikon.csc.kth.se/folkets/folkets.en.html#lookup&ombud&0 (29.01.2019),
http://folkets-lexikon.csc.kth.se/folkets/folkets.en.html#lookup&man&0 (29.01.2019).
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yapisina gore farkli sekilde isimlendirilmistir. Ornegin isve¢ ve Finlandiya’da
“ombudsman”, Hollanda’da “ulusal ombudsman”, Kanada’da “vatandas koru-
yucu”, Ispanya’da “halk savunucusu”, Avusturalya’da ve Romanya’da “halkin
avukat1”, Portekiz’de “adalet temsilcisi”, Ingiltere’de “yonetim igin parlamento
komiseri”, Polonya’da “sivil haklar savunucusu”, italya’da “sivil savunucu” ifa-
deleri tercih edilmistir’. Ulkemizde ise ombudsmanim karsilig1 olarak “kamu
denetcisi” kavrami uygun goriilmiis ve resmi metinlerde kullanilmistir.

Ombudsmanlik kurumu bir veya birkag kisiden olusabilir. Ornegin Isveg’te
biri bas ombudsman olarak toplam dért ombudsman vardir'®. Ulkemizde ise
14.06.2012 tarih ve 6328 say1li Kamu Denet¢iligi Kanunu’na gore, bir Bagdenetgi
ve bes denetei bu gorevi yerine getirmektedir'!.

“Kamu denetgisi” teriminin “ombudsman” terimini tam olarak karsilama-
digin1 iddia ederek Ogretide “ombudsman” terimini tercih edenler olmustur'.
Fakat resmi metinlerde “kamu denetcisi” tercih edilmistir. Uluslararas: ve ulu-
sal akademik camiada yaygin olarak kullanilmasi ve bir¢ok {ilkenin bu kurumu
isimlendirmede degistirmeden kullanmasi nedenleriyle ¢alismada “ombudsman”
terimi kullanilmistir. Fakat yeri geldiginde resmi belgelerden bahsederken “kamu
denetgisi” terimi de kullanilacaktir.

Buraya kadar izah edilen ombudsmanlik “klasik ombudsman”dir. Klasik
ombudsmanin (parlamento ombudsmani) rol oynadig1r 6énemli gorevleri su se-
kilde siralayabiliriz: Bireyleri koruma, iyi yonetimi saglama ve kotii yonetimi
onleme, idari reformlar1 hizlandirma, parlamentonun gozetim fonksiyonunu
destekleme ve tamamlama, toplumu ve kamu gorevlilerini egitme, yiriitme ile
kamu gorevlileri arasinda kopri roli iistlenme'®. Klasik ombudsmanlarin sorum-
luluk alanlarina insan haklari ihlallerine bakma eklendiginde “melez ombuds-
manlik”lar ortaya ¢ikmaktadir'®. Bazi tilkelerde daha spesifik alanlarda calisan
yani yetkisi kisitlanmis ombudsman tiirleri de vardir. Ornegin, Guatemala, El
Salvador, Meksika, Gana ve Ispanya gibi iilkelerde insan haklari ombudsmani
vardir'®. Isveg’te ise tiiketici ombudsmani vardir'®. Goriildiigii iizere parlamento
ombudsmanlig1 asil olmak tizere bazi iilkelerde ¢esitli isimler altinda farkli om-

Nuri Tortop, “Ombudsman Sistemi ve Cesitli Ulkelerde Uygulanmasi”, Amme idaresi Dergisi, C.31, S.1,
1998, s.3-4.

10 Kemal Ozden, Ombudsman — Tiirkiye’deki Tartismalar, Segkin Yayinlari, 2010, s.75.

6328 sayili Kanun m.4/3: “Kurumda, bir Basdenet¢i ve bes denet¢i ile Genel Sekreter ve diger personel
gorev yapar.”

Ozden, Ombudsman — Tiirkiye’deki Tartismalar, s.24.

Ender Ethem Atay, “Hukuk Devleti ilkesi Isiginda Idarenin Denetimi ve Kamu Denetciligi Kurumu”,
Ombudsman Akademik, S.1, Aralik 2014, s.28-29.

Sezen, “Ombudsman: Tiirkiye I¢in Nasil Bir C6zim?” s. 75.

15 Ozden, Ombudsman — Tiirkiye’deki Tartijmalar, s.54-55.

16 Ozden, Ombudsman — Tiirkiye’deki Tartiymalar, s.63.
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budsmanlik kurumlar1 da bulunmaktadir. Ayrica ombudsmanlig1 ulusal diizeyde
ve uluslararasi diizeyde olmak iizere ikiye ayirabiliriz. Uluslararast diizeydeki
ombudsmana Avrupa Birligi biinyesinde kurulmus olan Avrupa Ombudsmanini
ornek olarak gosterebiliriz.

Calismanin konusunu olusturan ombudsman tiirii ¢ocuk ombudsmanidir.
Cocuk ombudsmanligina ve benzeri kurum veya makamlara glinlimiizde bir-
cok iilkede rastlanmaktadir. Ornegin Avusturya'’, Belgika-Flaman Toplulugu',
Belgika-Fransiz Toplulugu'®, Danimarka®, Galler?, Hirvatistan??, Isvec®,
Ingiltere®, Kanada®, Kuzey Irlanda®, Norve¢?, Polonya®, Yeni Zelanda®
bunlardan bazilaridir. Amerika Birlesik Devletleri’nde ise bazi eyaletlerde ¢ocuk
ombudsmani bulunmaktadir. Ornegin Michigan’da 1994 yilinda ¢ocuk ombuds-
manhigt kurulmustur®. 1981 yilinda ilk olarak Norve¢’te kurulmus olan Norveg
Cocuk Ombudsmanligi (barneombud) yeni bir tiir olarak ortaya ¢ikmistir*’. Daha
sonra Kosta Rika’da da bu kurum kurulmustur®>. Ayrica UNICEF ile birlikte on
farkli kurumun bir araya gelmesi ile kurulan Avrupa Cocuk Ombudsmanligi Agi
(European Network of Ombudspersons for Children - ENOC) ¢ocuk haklarini
koruma ve gelistirme konusunda uluslararas1 alanda faaliyet gosteren 6nemli bir
kurumdur®.

Cocuk haklart ombudsmani, en temel anlami ile ¢gocuklarin ¢ikarlari i¢in bir
ses saglar ve bu ¢ikarlarin korunmasi igin bekgi vazifesi goriir**. Cocuk ombuds-
maninin baglayici karar alma yetkisi olmadig1 ve yetkili makamlarin kararlarini
geri alma yetkisi olmadig i¢in bilgi, savunma ve iyi belgelendirilmis ifadeler
onun silahidir®. Cocuk ombudsmani sikayetleri inceler, gbzlemde bulunur, aras-

17 https://www.kija.at (29.01.2019).

8 https://www.kinderrechten.be/Content.aspx?PageAction=Detail&pagld=50206&parpagld=50206
(29.01.2019).

19 http://www.dgde.cfwb.be (29.01.2019).

20 https://www.boerneraadet.dk (29.01.2019).

2 https://www.childcomwales.org.uk (29.01.2019).

2 http://dijete.hr (29.01.2019).

https://www.barnombudsmannen.se (29.01.2019).

https://www.childrenscommissioner.gov.uk (29.01.2019).

2 http://www.cccya.ca/content/index.asp (29.01.2019).

% https://www.niccy.org (29.01.2019).

27 http://barneombudet.no (15.02.2019).

2 http://brpd.gov.pl (29.01.2019).

2 http://www.occ.org.nz (29.01.2019).

3 Richard S. Bearup, Vincent J. Palusci, “Improving Child Welfare Through A Children’s Ombudsman”,

Child Abuse & Neglect, C.23, 1999, 5.450.

Gary B. Melton, “Lessons from Norway: The Children’s Ombudsman as a Voice for Children”, Case

Western Reserve Journal of International Law, C.23, S.2,5.201.

32 Melton, “Lessons from Norway: The Children’s Ombudsman as a Voice for Children”, s.201-202.

3 http://enoc.eu (29.01.2019).

Melton, “Lessons from Norway: The Children’s Ombudsman as a Voice for Children”, s.202.

3 Flakkey, A Voice for Children: Speaking Out as Their Ombudsman, s.24.
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tirma yapar, toplumu egitir ve kosullarin iyilestirilmesi igin tavsiyelerde bulunur,
sikayetle ilgili olarak taniklari dinleyebilir ve gerekiyorsa dava agabilir’®. Bu
yetkiler arasinda en onemlilerinden birisi ombudsmanin dava agma yetkisidir.
Dava agma yetkisinin ¢ocuk ombudsmanina verilip verilmemesi kanun koyucu-
nun takdirindedir. Bu yetkinin ¢ocuk ombudsmanina verilmesi uygun olacaktir.
Bu sayede ¢ocuk ombudsmanligi etkin bir kurum haline gelebilir.

Norveg ¢ocuk ombudsmaninin (barneombud), herhangi bir gizlilik yasasina
bakmaksizin, ¢ocuklar ile ilgili meselelerde tiim kamu ve 6zel kuruluglara iicret-
siz erigim yetkisi vardir¥’. Bu durum ¢ocuk ombudsmanhiginin etkin bir sekilde
uygulanabilmesi i¢in 6nemli bir yere sahiptir. Mesele ¢ocuklar oldugunda yasal
diizenlemeler de o ¢ercevede esnek hazirlanmalidir. Ciinkii ¢ocuklar ve ¢ocuk
haklar1 oldukg¢a hassas meselelerdir. Cocuk ombudsmaninin sadece kamu degil
ozel kisiler veya makamlar tarafindan gergeklestirilen ¢cocuk hakki ihlallerini de
aragtirmasi uygun olacaktir. Nitekim Norveg’te ¢ocuk ombudsmani kamu ve 6zel
makamlar karsisinda ¢ocuklarin ¢ikarlarini gézetmektedir®.

2. Hukuk Devleti Baglaminda Cocuk Ombudsmani

Toplumun dezavantajli gruplarindan birisi olan ¢ocuklarin haklarini koru-
yan ¢ocuk ombudsmani hem hukuk devleti hem de insan haklar1 bakimindan
gerekli bir kurumdur. Giiniimiizde hukuk devleti insan haklarina sayginin sag-
lanmasinin amaci ve geregidir ve bu sebeple bu iki kavram birbirinin ayrilmaz
niteligi haline gelmistir. Hukuk devleti toplumsal ve siyasal orgiitlenmede bire-
yin Ustiinliigii disiincesine dayanir ve bu anlayis, amaci 6zgiirliikleri korumak
olan devleti aract durumuna getirir*®. Dolayisiyla hukuk devletinin insan haklari
kavrami ile yakindan alakali oldugunu soyleyebiliriz. Anayasa Mahkemesi bir
kararinda insan haklar1 kavraminin hukuk devleti agisindan 6nemi ve gereklili-
gini vurgulamistir®. Anayasa Mahkemesi bir bagka kararinda ise temel hak ve
ozgrliiklerin giivence altina alinmadig1 bir ortamda hukuk devletinden bahsedi-
lemeyecegini vurgulamistir*'. Dolayisiyla insan hakki ihlallerinin sik yasandigi
bir devlete hukuk devleti demek miimkiin olmaz.

Anayasanin 2. maddesine gore Tiirkiye Cumbhuriyeti bir “hukuk devletidir.”

36 (Ozden, Ombudsman — Tiirkiye’deki Tartismalar, s.56.

37 Melton, “Lessons from Norway: The Children’s Ombudsman as a Voice for Children”, s.203.

¥ Flakkey, A Voice for Children: Speaking Out as Their Ombudsman, s.24.

% brahim Kaboglu, “Tiirkiye’de Hukuk Devletinin Gelisimi’ i¢cinde Hukuk Devleti, (Haz. Hayrettin
Okgesiz), Hukuk Felsefesi ve Sosyolojisi Arsivi Yaymlart: 4, Afa Yayncilik, 1998, 5.95.

“(H)ukuk Devleti, insan haklarina saygili ve bu haklar: koruyan, adaletli bir hukuk diizeni kuran ve bunu
stirdiirmekle kendini yiikiimlii sayan, biitiin islem ve eylemleri yargi denetimine bagli olan Devlettir. Boyle
bir diizenin kurulmasi, yasama, yiiriitme ve yargt alanina giren tiim islem ve eylemlerin hukuk kurallari
iginde kalmasi, temel hak ve ozgiirliiklerin, Anayasal giivenceye baglanmasiyla olanaklidir.” Bkz. Anayasa
Mahkemesi, 01.07.1998, E.1996/74, K.1998/45, R.G. Tarih-Say1: 11.03.2000-23990.

4 Anayasa Mahkemesi, 12.11.1991, E.1991/7, K. 1991/43, R.G. Tarih-Say1: 23.07.1992-21293.
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Hukuk devleti, vatandaglarmin hukuki giivenlik i¢inde bulunduklar1 ve devletin
yapmig oldugu eylem veya islemlerin hukuk kurallarina bagli oldugu devlet de-
mektir*?, Dolayisiyla hukuk devletini kisaca, hukuka dayanan ve hukuk sayesin-
de var olan devlet seklinde aciklayabiliriz. Yani bu ilkeden dolay1 yonetim keyfi
degildir ve kurallara baglhdir.

Idarenin denetlenmesi, hukuk devleti ilkesinin olmazsa olmazidir.
Ombudsmanlik idarenin yargi dis1 denetim yollarindan birisidir. Ombudsmanlik
hukuk devleti i¢in oldukc¢a dnemli bir rol oynar. Fakat ombudsmanhigin gercek
anlamda var olabilmesi ve fayda saglayabilmesi i¢in demokratik bir yonetim ge-
rekir®.

Anayasanin 74. maddesine* 07.05.2010 tarihinde 5982 sayili Kanun ile
eklenen Kamu Denetciligine bagvurma hakki ve 14.06.2012 tarih, 6328 sayili
Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu ile iilkemizde de bu kurum idari denetim me-
kanizmasi olarak hayata ge¢mistir.

Hukuk devleti ilkesinin su iki 6nemli sonucuna deginmek gerekir: Birincisi
Anayasa madde 123’te belirtilen idarenin kurulus ve isleyisinin yasalarda diizen-
lenmesi; ikincisi Anayasa madde 125°te hikkiim altina alinan idarenin isleyisinin
yargl denetimine tabi tutulmasidir. Yargisal denetimin sadece hukuka uygunluk
denetimi ile smirli oldugunu yani yerindelik denetimi yapmadigint gbz Oniine
aldigimizda, ombudsmanin yeri ve dnemi daha iyi anlasilacaktir. Zira yargi mer-
ciinin yapamadig1 yerindelik denetimini ombudsman yapabilmektedir. Bu durum
ise hukuk devleti a¢isindan olduk¢a 6nemlidir. Hukukun temelinde insan haklari,
adalet ve esitlik gibi ilkelerin de oldugunu diisiiniirsek idareyi bu agilardan de-
netleyecek bir mekanizmaya ihtiya¢ vardir ve bu mekanizmalardan birisi ombu-
dsmanliktir. Ayrica lilkemizde idarenin bazi iglemlerine karst yargt yolu kapatil-
mustir. Dolayisiyla boyle durumlarda ombudsmanin yerindelik denetimi oldukca
Oonemlidir.

Gortiildiigii tizere ombudsmanin, hukuk devleti ilkesini kabul eden tilkeler-
de hukuk kurallarin1 vatandas lehine uygulamaya gayret ettigi, idarenin yapmis
oldugu hukuka aykiri eylem ve islemlerin diizeltilmesine katkis1 nedeniyle idare
ile vatandas arasindaki giiven duygusunu gelistirdigi, kamu ydnetiminin iyiles-
mesine ve idari yarginin ylikiinii hafifletmesine neden oldugu, vatandaslarin do-

2 Ergun Ozbudun, Tiirk Anayasa Hukuku, 7. Baski, Yetkin Yayinlari, 2005, s.113.

Melton, “Lessons from Norway: The Children’s Ombudsman as a Voice for Children” s.202.

Anayasa m.74/4-5: “Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Baskanligina bagh olarak kurulan Kamu Denet¢iligi
Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler.

Kamu Bagdenetisi Tiirkiye Biiviik Millet Meclisi tarafindan gizli oyla dort yil icin segilir. Ilk iki oylamada
iiye tamsayisimn iicte iki ve digiincii oylamada iive tamsayisimn salt ogunlugu aramr. Ugiincii oylamada
salt cogunluk saglanamazsa, bu oylamada en ¢ok oy alan iki aday i¢in déordiincii oylama yapilir; dordiincii
oylamada en fazla oy alan aday segilmis olur.”
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layli da olsa yonetime katildiklart ve bu katkilart neticesinde vatandasin hak ve
ozgtrliiklerinin korunmasina yardimet oldugu sdylenebilir.

Guniimiizde herkesin dogustan sahip oldugu kabul edilen “insan haklar1”,
6zel bir 6nem kazanmustir. Nitekim bir {ilkenin insan haklarina gostermis oldugu
saygi o lilkenin uygarlik seviyesinin de bir gostergesi niteligi haline gelmistir®.
Ayni sekilde son yilizyilda diinyanin gesitli iilkelerinde hizla yayilmaya baglayan
ombudsmanlik kurumu da insan haklarinin korunmasi agisindan éneme sahip-
tir. Cocuk ombudsmanligi ise ¢ocuk haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi igin
onemlidir.

Insan haklarii koruyan bir kurum olan ombudsman genellikle niifusu az
ve kiltiir diizeyi yiiksek olan iilkelerde basariyla uygulanmaktadir*. Ancak bu
durumdan ombudsmanin diger iilkelerde basarisiz oldugu sonucu ¢ikarilmama-
lidir. Kiiltiir diizeyi iist seviyede olmayan iilkelerde bu kurum sayesinde insan
haklar1 ihlalleri denetlenebilecek ve bu durum o toplumun gelismesine de katki
saglayacaktir.

Cocuk ombudsmanlig1 biitiin devletler i¢in 6nemlidir. Zira insan hakki ih-
lali ihtimali her zaman vardir ve var olagelecektir. Ger¢ek anlamda demokratik
olan iilkelerde bu kurum verimli olacaktir. Suras1 bir gergek ki, demokrasiyi yeni
igsellestirmeye g¢aligan bu kurum istenilen sonucu hemen vermez. Bunun igin
zamana ihtiyag¢ vardir. Bu iilkelerde ¢ocuk ombudsmanliginin istenilen sonucu
vermemis olmasi kurumun gereksizligi ya da yetersizliginden kaynaklanmaz.
Zira baz1 lilkelerde mahkemeler dahi istenilen sonucu vermemektedir. Bundan
yola ¢ikarak mahkemelerin gereksiz oldugunu sdyleyemeyiz. Insan haklar1 bilin-
cinin gelismis oldugu tilkelerde insan haklar1 ombudsmani kurumu daha ¢abuk
ve etkin bir sekilde faaliyet gosterebilir. Demokrasiye yeni gecis yapmis ve insan
haklar1 bilinci gelismemis iilkelerde ise kurumun kabul gérmesi ve etkili olma-
st hemen gergeklesmez. Demokrasi gelenegimizin oldugunu g6z oniine alirsak
cocuk ombudsmanligimin tilkemizde basartyla uygulanabilecegini 6ngorebiliriz.
Cocuk ombudsmant ayri1 ve bagimsiz olmasi durumunda ¢ocuk haklari alanina
yogunlasabilecektir. Bu ise ililkede ¢ocuk haklarmin gelisimine katki saglayacak
ve ¢ocuk hakki ihlallerini azaltacaktir.

3. i¢ Hukukta Cocuk Haklarimin Korunmasi ve Gelistirilmesine
iliskin Kurumlar

Hukukumuzda ¢ocuk haklarinin korunmasi ve gelistirilmesine yonelik ce-
sitli kamu kurum ve kuruluslar1 ve diizenlemeler mevcuttur. Bu boliimde ¢ocuk

4 Kalabalik, insan Haklar1 Hukuku, s.21.
4 Durmus Tezcan, Mustafa Ruhan Erdem, Oguz Sancakdar, Murat Onok, insan Haklar1 El Kitab, 4. Baski,
Segkin Yaymecilik, 2011, 5.590.
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haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in ¢alisan kamu kurum ve kuruluslar
incelenecektir. Bu inceleme neticesinde ¢ocuk ombudsmanligina ihtiya¢ olup ol-
madigi tespit edilecektir.

3.1. Kamu Denetciligi Kurumu

Tiirkiye’de 1990’11 yillardan itibaren ombudsmanligin kurulmasi konusunda
somut bazi gelismeler oldu. Ozellikle insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi
amaciyla 7. Bes Yillik Kalkinma Planinda ombudsmanin kurulusu plana alinmas,
55. Hiikiimet doneminde ise Adalet Bakanlig1 “Ombudsman Yasa Tasaris1 Taslagi
Hazirlama Komisyonu” olusturmus ve komisyon, “Yurttas Sozciiliigi Kanun
Tasaris1 Taslagi”n1 hazirlamisti*’. Ancak bu taslak kanunlagamadi. 28.09.2006 ta-
rih ve 5548 sayili Kanun ile Kamu Denetciligi Kurumu kuruldu. Fakat Anayasa
Mahkemesi bu kanunu bir biitiin olarak Anayasaya aykirt buldugu igin iptal etti*®.
Son olarak 6328 sayili Kanun ile Kamu Denetg¢iligi Kurumu hukukumuza girdi.
Bu durum Tiirkiye agisindan 6nemli bir gelismedir. Ayrica bu Kanun ile idarenin,
insan haklarina aykir1 davranmasima kars1 vatandaglara bir giivence saglanmis
oldu.

Kamu Denetgiligi Kurumu ¢ocuk haklart konusunda da galismalar yap-
maktadir. Nitekim ¢ocuk haklarmin gelisimine katki saglamak amaciyla Kurum,
biinyesinde ¢ocuk internet sayfasi (http://www.kdkcocuk.gov.tr) agmistir. Bes
Kamu Denetgisinden birisi ¢ocuk haklari alaninda gorevlendirilmistir®. Kamu
Denet¢iligi Kurumu bu sayede ¢ocuklarin idare ile yasadiklari sorunlar1 ¢c6zme
hususunda faaliyette bulunabilecektir. Zira 6328 sayil1 Kamu Denet¢iligi Kurumu
Kanunu madde 5’e gore Kurumun, idarenin isleyisi ile ilgili sikayet lizerine, ida-
renin her tiirli eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarini; insan haklarina da-
yali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incele-
mek, aragtirmak ve idareye oneride bulunma gorevleri vardir. Dolayisiyla Kamu
Denet¢iligi Kurumu ¢ocuk haklar1 konusunda sadece cocuklar ve idare arasinda-
ki meselelere bakabilecektir. Bu durumda bir 6gretmenin cinsel tacizine ugrayan
bir gocuk bu vakiay1 Kamu Denet¢iligi Kurumuna iletebilecektir. Fakat bir gocuk
herhangi bir kamu gorevlisi olmayan bir kisinin cinsel tacizine ugramasi duru-
munda Kamu Denet¢iligi Kurumuna bagvuramayacaktir. Bu taciz vakasi dolaylh
olarak idareyi ilgilendiriyorsa Kuruma bagvurulabilir. Fakat salt kamu gorevli-
si olmayan bir kisinin cinsel tacizi dogrudan Kurumu ilgilendirmemektedir. Bu
yonii ile Kamu Denetciligi Kurumunun yetkisinin sinirl oldugunu sdyleyebiliriz.

4 Tutal, Diinyada ve Tiirkiye’de Ombudsmanhk, s.171-172.
#  Anayasa Mahkemesi, 25.12.2008, E.2006/140, K.2008/185, R.G. Tarih-Say1: 04.04.2009-27190.
¥ http://www.kdkcocuk.gov.tr/anasayfa/hakkimizda/index.html?theme=the-box, (10.02.2019).
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3.2. Tiirkiye insan Haklar ve Esitlik Kurumu

21 Haziran 2012 tarih ve 6332 sayili Kanun ile insan haklarmin korunmasi
ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar yapmak iizere kamu tiizel kisiligine sa-
hip Tiirkiye Insan Haklart Kurumu kurulmustur. Daha sonra 20 Nisan 2016 tarih
ve 6701 sayili Kanun ile bu kurumun varligma son verilmis ve Tiirkiye Insan
Haklar1 ve Esitlik Kurumu kurulmustur. Kurum, Cumhurbaskanimin gorevlen-
direcegi bakan ile iliskilidir ve Cumhurbagkani bu teskilatin yonetimi ile ilgili
yetkilerini gerekli gordiigiinde bakan vasitasiyla kullanabilir (m.8).

Kurumun karar organi Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kuruludur ve gorev
alanina giren konularla ilgili hi¢cbir makam, organ, merci veya kisi Kurula emir
ve talimat veremez, tavsiye ve telkinde de bulunamaz (m.10/1). Tiirkiye Insan
Haklar1 ve Esitlik Kurulunun kararlar1, miilga insan Haklar1 Kurulunun kararlari-
nin aksine baglayici niteliktedir. Zira 6701 sayili Kanun madde 11/1-b hitkmiine
gore Kurul, ayrimeilik yasagi ihlallerine iliskin bagvurular ile insan haklar1 veya
ayrimcilik yasagi ihlallerine iligkin resen yapilan incelemeleri karara baglamak,
bu basvuru ve incelemelere iligkin gerekli hallerde uzlagsma siirecini sonuclandir-
mak, ayrimcilik yasagi ihlallerine iliskin bu Kanun’da 6ngoriilen idari yaptirim-
lara karar vermek yetkilerine sahiptir.

Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun gérevlerine baktigimizda insan
haklar1 temali oldugunu goriiriiz. Genel olarak Kurumun gorevi insan haklarinin
korunmasina, gelistirilmesine, ayrimciligin énlenmesine ve ihlallerin giderilme-
sine yoneliktir. Ayrica bu eksende bir¢ok gorevi bulunmaktadir®.

6701 sayili Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nu inceledigi-
mizde dogrudan ¢ocuklarla ilgili hiikiimlere de rastlamaktayiz. Ornegin Kanun’un
madde 6/3 hiikmii isveren veya igveren tarafindan yetkilendirilmis kisinin, istih-
dam bagvurusunu gebelik, annelik ve ¢ocuk bakimi gerekgeleriyle reddedemeye-
cegi diizenlenmistir. Ayrica Kanun’un ayrimcilik iddiasinin ileri siirlilemeyecegi
haller baslikl1 7. maddesinde ¢cocuk veya 6zel bir yerde tutulmasi gereken kisilere
yonelik 6zel tedbirler ve koruma dnlemleri s6z konusu oldugunda ayrimcilik id-
diasi ileri siiriilemeyecektir. Bir diger hiikiim ise bagvurularin diizenlenmis oldu-
gu 17. maddedir. Bu maddenin 7. fikrasina gore Kuruma yapilacak bagvurularda,
vesayet ya da koruma altinda olanlar ve ¢ocuklar ile talepleri {izerine magdur ya
da magdurlarin kimlik bilgileri gizli tutulur. Bu hiikiimler disinda da Kurumun
gorevleri cocuklar ilgilendirmektedir. Zira Kurumun insan haklari ile ilgili biitiin
gorev ve yetkileri ¢ocuk haklari ile de ilgilidir. Cilinkii ¢ocuk haklar1 dedigimiz
haklar da insan haklarindan baska bir sey degildir. Fakat Kuruma spesifik olarak
cocuk haklariyla ilgili verilmis bir gérev ve yetki bulunmamaktadir.

30 Kurumun gorevleri igin bkz. 6701 sayili Kanun m.9.
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3.3. Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Tarihsel kékeni 6 Mart 1917°de kurulan Istanbul Himaye-i Etfal Cemiyeti’ne
dayanan Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu 2828 sayili Kanun ile
1983’ten 2011 yilina kadar Basbakanliga bagli bir kurum olarak faaliyetini siir-
diirmiistiir. 633 sayili Sosyal Hizmetler Alaninda Bazi Diizenlemeler Hakkinda
Kanun Hilkmiinde Kararname’nin gecici 1. maddesiyle Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu kapatilmig ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Kanunu’nun adi Sosyal Hizmetler Kanunu olarak degisti-
rilmistir. Ayrica 633 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname’nin 8. maddesi ile
Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii kurulmustur. Daha sonra 703 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname ile 633 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 8. mad-
desi ilga edilmis ve 1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi madde 67, 69 ile
Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii tekrar diizenlenmistir. Cocuk Hizmetleri
Genel Miidiirliigiiniin, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunun halefi
oldugunu sdyleyebiliriz.

Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigli, Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanlhiginin merkez teskilatinin i¢inde yer almaktadir’. Cocuk Hizmetleri
Genel Midiirligiiniin gorev ve yetkileri 1 sayili Cumhurbaskanligi Teskilati
Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nin 69. maddesinde diizenlenmistir.
Bu diizenlemeye gore Genel Midiirliiglin gorev ve yetkileri sunlardir: Bakanligin
cocuklara yonelik koruyucu, dnleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite
edici sosyal hizmet faaliyetlerini yiiriitmek ve koordine etmek; ¢ocuklara yonelik
sosyal hizmetler konusunda politika ve stratejiler belirlenmesi amaciyla gerekli
caligmalart koordine etmek, belirlenen politika ve stratejileri uygulamak, uygu-
lanmasini izlemek ve degerlendirmek; kamu kurum ve kuruluslari, goniillii kuru-
luslar ile gergek ve tiizel kisilerce cocuklara yonelik yiiriitiilen sosyal hizmetlere
iligskin ilke, us@l ve standartlar1 belirlemek ve bunlara uyulmasini saglamak; ¢o-
cuklarin her tiirlii ihmal ve istismardan korunmasi ve saglikli gelisimi i¢in gerekli
onleyici ve telafi edici mekanizmalar1 olusturmak ve uygulamaya koymak; gecici
ya da siirekli olarak aile ortamindan mahrum kalan veya yiiksek yarari ailesi-
nin yaninda bulunmamay1 gerektiren ¢ocuklara, 6zel bakim ve koruma hizmeti
sunmak; 6zel surette korunmasi gereken ¢ocuklara yonelik hizmetleri, habersiz
denetimleri de kapsayacak sekilde yerinde denetlemek, tespit edilen aksaklik-
lara ve yetersizliklere kars1 gerekli onlemleri ivedilikle almak; 6zel surette ko-
runmasi gereken ¢ocuklara en nitelikli hizmetin verilebilmesini teminen, fiziki
altyap, nitelikli personel yetistirilmesi ve istihdami gibi hususlarda her tiirlii 6n-
lemi almak; 6zel surette korunmasi gereken ¢ocuklarin ilgili mevzuat uyarinca
ise yerlestirilmesi islemlerinde koordinasyonu saglamak; 6zel surette korunmasi

3t 1 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesi m.67/1-b.
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gereken c¢ocuklara yonelik hizmetler konusunda kamu kurum ve kuruluslarty-
la goniillii kuruluglar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak, bu alandaki
goniillii girisimleri tesvik edici mekanizmalar1 gelistirmek ve uygulamak; 6zel
surette korunmasi gereken ¢ocuklar sorununda toplumsal duyarlilig1 ve dayanis-
may1 gii¢lendirici faaliyet, proje ve kampanyalar diizenlemek; evlat edindirme ve
koruyucu aile hizmetlerini koordine etmek; 3/7/2005 tarihli ve 5395 say1li Cocuk
Koruma Kanunu’nda belirlenen tedbirleri yiiriitmek ve koordinasyonunu sagla-
mak; Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin gorevlerini inceledigimizde daha
ziyade Ozel surette korunmasi gereken cocuklara iligkin oldugunu gérmekteyiz.
Halbuki ¢ocuk haklar1 bunlarin ¢ok daha 6tesindedir.

4. Cocuk Ombudsmanhginin Gerekliligi

Cocuk hakki ihlallerinin arttig1 son zamanlarda bu ihlalleri durdurabilmek
ve Onleyebilmek i¢in ¢oziim arayislari siirmektedir. Calismamizin konusunu
olusturan ¢ocuk ombudsmanligi bu ¢éziim arayiginin bir sonucudur.

Tiirkiye, Cocuk Haklarina Dair Sozlesme’yi ilk imzalayan devletler ara-
sinda yer almigtir. Bu Sozlesme 27.01.1995 tarih ve 22184 sayili Resmi Gazete
ile birlikte hukukumuza girmistir. S6zlesme’nin {izerinden bu kadar uzun zaman
gecmis olmasina ragmen maalesef i¢ hukukta ¢ocuklara iliskin gerekli iyilestir-
meler yeterince yapilamamistir. Bunun sonucunda ¢ocuk hakki ihlalleri devam
etmektedir. Cocuklara yonelik siddet, her tiirlii istismar, firsat esitsizligi gibi ¢o-
cuk hakki ihlallerinin iilkemizde sik¢a yasandigina sahit olmaktayiz. Hatta kiz
cocuklarmin egitim hakkindan mahrum birakilmasi da hala tilkemizde giindemde
olan ciddi problemlerden birisidir.

Cocuk Haklarina Dair S6zlesme’nin 4. maddesine gore taraf devletlerin bu
Sozlesme’deki haklarin uygulanmasi amaciyla her tiirlii kanuni, idari ve diger
onlemleri almalar1 gerekir®. Bu hiikiim dogrudan ¢ocuk ombudsmanhigmin ku-
rulmasi gerektigi sonucunu dogurmaz. Fakat cocuk ombudsmanliginin kurulmasi
bu hiikme itibar edildigi sonucunu dogurur. Zira ¢ocuk ombudsmanligi Cocuk
Haklarina Dair S6zlesme’de diizenlenen haklarin uygulanmasi amaciyla faaliyet
gosterecektir.

Ulkemizde ¢ocuk haklarmm korunmasi ve gelistirilmesi i¢in cesitli kurum-
larin oldugunu gordiik. Ama kurumlarin higbirisi spesifik olarak ¢ocuk haklari-
na yonelik degildir. Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin biinyesin-
de bulunan Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigliniin ¢ocuk haklarinin korun-
masi ve gelisimi i¢in yaptig1 faaliyetler 6nemli olmakla birlikte ¢ocuk ombu-

2 27.01.1995 tarih ve 22184 sayili Resmi Gazete, s.5.
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dsmanimin sahip olacagi bazi1 6zelliklere sahip olamamasindan dolay1 yetersiz
kalmaktadir. Her seyden onemlisi ¢ocuk ombudsmani bagimsiz ve tarafsizdir.
Fakat Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii Bakanin hiyerarsisindedir. Bakan ise
Cumbhurbagkaninin hiyerarsisindedir. Hiyerarsi ise tabiati itibariyle emir verme
yetkisini igerir. Dolayisiyla Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii bagimsiz ve ta-
rafsiz bir kurum degildir. Cocuk ombudsmani bagimsiz ve tarafsiz oldugu i¢in
cocuk haklari ile ilgili konularda kamuoyu olusturup ¢cocuk haklarinin gelismesi
hususunda hiikiimet {izerinde bask1 olusturabilir. Oysa Cocuk Hizmetleri Genel
Midiirligii boyle bir 6zellige sahip degildir.

Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirligiiniin gorevlerine baktigimizda daha
ziyade 0zel olarak korunmasi gereken ¢ocuklarla ilgili oldugunu gérmekteyiz.
Oysa ¢ocuk ombudsmaninin gorev ve yetkisi sadece zor durumda olan ¢ocuklarla
sinirli olmayip, ¢ocuk haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi ile ilgili olan her
alan ve konuyu kapsamaktadir>.

Kamu Denet¢iligi Kurumunun bes denetgisinden birisi ¢ocuk haklar1 ala-
ninda gorevlendirilmistir**. Buradan yola ¢ikarak iilkemizde zaten ¢ocuk ombu-
dsmani1 var ve dolayistyla ayr1 bir cocuk ombudsmanligimin kurulmasina gerek
yok sonucuna mi varmamiz gerekir? Yoksa denet¢ilerden birisinin ¢ocuk haklari
alaninda gorevlendirilmis olmasinin ¢gocuk ombudsmaninin saglayacagi fayday1
saglayamayacagi ve dolayistyla hala bir cocuk ombudsmanligina ihtiyacimiz ol-
dugu sonucuna mi1 varmamiz gerekir? Cocuk ombudsmanligi dilek ve sikayetleri
alip bunlara iliskin girisimlerde bulunmaya yonelik bir kurum olmanin ¢ok ote-
sinde, cocuk haklarinin uygulanmasini amaglayan, ¢ocuk hakki ihlali oldugunda
bunu tespit edip ¢cocugu koruyan, ¢ocuklarla ilgili politika yapim siirecine aktif
olarak katilan ¢ocuklarla ilgili arastirmalar yapan ve sorun tespit ettiginde kamu-
oyu baskis1 olusturan kurumdur®’. Ote yandan ¢ocuk ombudsmanliklar1 sadece
cocuk haklarma konsantre olmus kurumlardir. Bizde parlamento ombudsmani
olarak faaliyet yiiriiten Kamu Denetgiligi Kurumunun bir denetgisini ¢ocuk hak-
larina 6zgiilemesi muhakkak olumlu bir gelismedir. Fakat bu bir ¢cocuk ombuds-
manligimin verimini saglamayacaktir. Dolayisiyla bu konuda spesifik bir kuru-
mun olmasi hig siiphesiz ¢ocuk haklar1 a¢isindan olumlu bir gelisme olacaktir.

Tiirkiye insan Haklar ve Esitlik Kurumunun kurulmasi iilkemizde insan
haklarinin gozetilmesi hususunda hig siiphesiz olumlu bir adim olmustur. Fakat
bu kurumun var olmasi da ¢ocuk ombudsmanligina ihtiya¢ olmadigi anlamina
gelmez. Nasil ki Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu bir ihtiyag olarak go-

53 Yasemin Mamur Isikc1, “Tiirkiye’de Cocuk Refahi igin Cocuk Ombudsmanhigi Onerisi”, Journal Of
Emerging Economies and Policy, Vol.1, Aralik 2016, s.131.

3+ http://www.kdkcocuk.gov.tr/anasayfa/hakkimizda/index.html?theme=the-box (13.02.2019).

55 Igike, “Tiirkiye’de Cocuk Refahi Igin Cocuk Ombudsmanligi Onerisi”, s.127-128.
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rildi ve kuruldu, aynmi sekilde ¢ocuk ombudsmanligi da ¢ocuk haklart i¢in bir
ihtiyac olarak goriiliip kurulmalidir.

Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun 2017 yili faaliyet raporunu
inceledigimizde ¢ocuk haklari ile ilgili ciddi bir ¢aligmanin yapilmadigina tanik
olmaktayiz. Yapilmis olan birtakim etkinlik ve ¢alismalarda bazi ¢ocuk haklaria
degindiklerini gormekteyiz. Ayrica Kurumun ¢ocuk haklar ile ilgili dogrudan
bir calismasini tespit edemedik. Esasinda bunu normal karsilamak gerekir. Zira
insan haklar1 ¢ok genis bir alandir. Dolayisiyla Kurumun genel olarak insan hak-
lar1 temal1 ¢aligmalar yapmasi normaldir. Spesifik olarak kadin haklari, ¢ocuk
haklar1 gibi konularda ¢alisma, arastirma vb. faaliyetlerde bulunmas1 Kurumun
is yikiinii ¢ok artiracagindan saglikli sonuglar vermeyebilir. Bu sebeple ¢ocuk
haklar1 konusunda verimli, sonuca ve ¢6ziime odakli ¢alismalar yapilabilmesi
icin gorevi sadece ¢ocuk haklar ile ilgili olan bir kurumun olmasi olumlu bir
gelisme olacaktir.

2014 yilinda Istanbul’da gerceklestirilen “Cocuk Haklarimin Hayata
Gegirilmesinde Cocuk Ombudsmanlig1” isimli sempozyumun yayinlanan nihai
raporunun sonug¢ degerlendirilmesi kisminda gocuklarin seslerinin duyurulmasi-
na katki saglayacak bagimsiz ve etkili bir ombudsmanlik sistemine gereksinim
bulundugu sonucuna varitlmistir®. Bu gereksinimin karsilanmasi uygun olacak-
tir. Kurulacak olan ¢ocuk ombudsmanligi toplumun biitiin alanlarin1 gozlemle-
meli ¢ocuklar i¢in zararli gelismeler konusunda uyarict olmali ve bu konudaki
kosullarin iyilesmesi i¢in degisiklikler dnermelidir’’. Ote yandan ¢ocuk ombu-
dsmani tipki Norveg’teki gibi hem kamu hem de 6zel makamlar karsisinda ¢o-
cuklarin ¢ikarlarini gézetmelidir®®. Bu sayede etkili ve verimli bir kurum olabilir.

SONUC

Ombudsmanlik kurumunun Isveg’te ortaya ¢iktig1 ifade edilmekle beraber,
Isve¢’in Osmanli Devleti’ndeki bir uygulamadan etkilenerek bu kurumu kurdugu
bilimsel eserlerde belirtilmektedir. Fakat diinyanin birgok iilkesi ombudsmanligi
kurmasina ve doktrinde Tiirkiye’nin de ombudsmanligi kurmasi gerektigine 1s-
rarla deginilmesine ragmen bu denetim mekanizmasinin iilkemizde uygulanmaya
baglanmasi ge¢ olmustur. Simdi ayni tartisma ¢ocuk ombudsmanligi i¢in de bas-
layacaktir. 11k olarak Norveg’te ve ardindan diinyanin cesitli iilkelerinde ¢ocuk
ombudsmanligi kurumu kurulmustur. Bizde de benzer bir kurumun faaliyete bag-
lamasi ¢ocuk haklarmin korunmasi ve gelistirilmesine yardim edecegi gibi hukuk
devletine de katki saglayacaktir.

36 gocuk Haklarinin Hayata Gegirilmesinde Cocuk Ombudsmanhgi - Sempozyum Nihai Raporu, 17-18
Istanbul, Kasim 2014, s.61.

7 Flakkey, A Voice for Children: Speaking Out as Their Ombudsman, s.24.
% Flakkey, A Voice for Children: Speaking Out as Their Ombudsman, s.24.
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Tiirkiye’nin ¢ocuk ombudsmanina ihtiyacinin olup olmadigini tespit ede-
bilmek i¢in iilkemizde ¢ocuk haklar1 alaninda faaliyet gosteren kamu kurum ve
kuruluslarin1 incelememiz uygun olacaktir. Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligimin biinyesinde yer alan Cocuk Hizmetleri Genel Mudiirliigii sadece
cocuklar ile ilgili bir birimdir. Bunun disinda dolayli olarak ¢ocuk haklar1 alanin-
da faaliyet gdsteren kurumlar bulunmaktadir. Ornegin Kamu Denetgiligi Kurumu
ve Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu bunlardandir. Kamu Denetgiligi
Kurumundaki bes denet¢iden birisi ¢ocuk haklar1 alaninda goérevlendirilmistir.
Ote yandan ¢ocuklarm kamu denetcisine basvurabilmesi icin ayr1 bir internet
sayfasi (http://www.kdkcocuk.gov.tr) agilmistir. Kamu Denetgiligi Kurumunun
bu girisimleri ¢ocuk haklar1 agisindan ve dolayistyla hukuk devleti agisindan
son derece olumlu adimlardir. Fakat bu, artik cocuk ombudsmanina olan ihti-
yacin ortadan kalktign anlammna gelmez. Ulkemizde hild Kamu Denetgiligi
Kurumundan habersiz insanlar bulunmaktadir. Cocuklarin biiyiik cogunlugunun,
Kamu Denetc¢isine bagvurmak amaciyla kendileri i¢in 6zel olarak hazirlanmig
bir internet sitesinin oldugundan haberdar olduklari siiphelidir. Kamu Denetgiligi
Kurumunun faaliyet alan1 ¢ok genis oldugundan dolay1 ¢ocuklar i¢in verimli ¢a-
ligmalar yapabilmesi miimkiin olmayabilir. Dolayisiyla ayr1 cocuk ombudsman-
l1g1 kurumunun olmasi fayda saglayacaktir.

Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun gérev ve yetkilerini incele-
digimizde genel olarak insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesine yonelik
oldugunu goriiriiz. Cocuk haklar1 da insan hakki olduguna gore bu kurum ¢ocuk
haklar1 alaninda da faaliyet gostermektedir. Fakat bu kurumun varligi da ¢cocuk
ombudsmanina olan ihtiyaci ortadan kaldirmamaktadir. Clinkii kurumun faaliyet
raporlarini inceledigimizde ¢ocuk haklart ile ilgili faaliyetlerinin sinirli oldugu ve
tatmin edici olmadig1 goriilmektedir. Esasinda bu normaldir. Ciinkii insan haklari
¢ok genis bir alandir ve Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu sadece ¢ocuk
haklar1 alaninda faaliyet gdsteremez. Bu sebeple kurumun goérev alaninin genis-
ligini gdz Oniine aldigimizda ayr1 bir cocuk ombudsmanliginin kurulmasinin fay-
dal1 olacag1 sonucuna variriz.

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunun halefi olarak nitelendi-
rilen ama Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin hiyerarsisinde orgiit-
lenmis olan Cocuk Hizmetleri Genel Mudiirliigii de ¢ocuk haklarinin korunmasi
ve gelistirilmesi baglaminda 6nemli bir konumda yer almaktadir. Fakat Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirliigliniin varlig1 da gocuk ombudsmani ihtiyacini ortadan
kaldirmamaktadir. Bunun en énemli sebebi hig¢ siiphesiz Cocuk Hizmetleri Genel
Midiirliigiiniin bagimsiz ve tarafsiz bir kurum olmamasidir. Zira bu teskilat Aile
Caligsma ve Sosyal Hizmetler Bakanligimin hiyerarsisindedir. Hiyerarsi emir ve
talimat vermeyi de gerektirir. Cocuk ombudsmani ise bagimsiz ve tarafsizdir. Bu
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6zelligi nedeni ile etkili bir denetim saglar.

Insan haklarinin gdzetilmesi, korunmasi ve gelistirilmesi hukuk devleti ol-
manin bir geregidir. Nitekim bu sebeple iilkemizde Kamu Denetciligi Kurumu
kurulmustur. Cocuk haklarinin gozetilmesi, korunmasi ve gelistirilmesi hukuk
devletinin bir geregidir. Zorunlu bir geregi olmasa da katki saglayacag: siiphe-
sizdir. Ulkemizde ¢ocuk ombudsmanligmin yerini karsilayacak bir mekanizma
bulunmamaktadir. Bu ciddi bir eksikliktir. Bu eksikligin bir an dnce giderilmesi
hukuk devleti idealini benimsemis olan Tiirkiye i¢in olumlu bir adim olacaktir.

249



[ PROF. DR. METIN GUNDAY ARMAGANI |

KAYNAKCA

Atay, Ender Ethem, “Hukuk Devleti Ilkesi Isiginda Idarenin Denetimi ve Kamu Denetgiligi
Kurumu”, Ombudsman Akademik, S.1, Aralik 2014 s.1-30.

Bearup Richard S.; Palusci Vincent J., “Improving Child Welfare Through A Children’s
Ombudsman”, Child Abuse & Neglect, C.23, 1999 5.449-457.

Cocuk Haklarinin Hayata Gegirilmesinde Cocuk Ombudsmanligi - Sempozyum Nihai
Raporu, Istanbul, 17-18 Kasim 2014.

Fendoglu, Hasan Tahsin; Kamu Denetciligi (Ombudsmanlik), SDE Analiz, Aralik 2010.

Flakkey, Mélfrid Grude, A Voice for Children: Speaking Out as Their Ombudsman, Jessica
Kingsley Publishers, UNICEF, 1991.

Isikc1, Yasemin Mamur, “Tiirkiye’de Cocuk Refahi icin Cocuk Ombudsmanligi Onerisi”,
Journal Of Emerging Economies and Policy, Vol.1, Aralik 2016, s.125-135.

Jagerskiold, Stig, “The Swedish Ombudsman”, University of Pennsylvania Law Review, C.
109, S.8, 1961, 5.1077-1099.

Kaboglu, Ibrahim; “Tiirkiye’de Hukuk Devletinin Gelisimi’ iginde Hukuk Devleti, (Haz.
Hayrettin Okgesiz), Hukuk Felsefesi ve Sosyolojisi Arsivi Yaymlari: 4, Afa Yayincilik, 1998, s.89-
116.

Kalabalik, Halil, Insan Haklar1 Hukuku, 3. Baski, Segkin Yaymecilik, 2013.

Melton, Gary B., “Lessons from Norway: The Children’s Ombudsman as a Voice for
Children”, Case Western Reserve Journal of International Law, C.23, S.2, 5.197-254.

Ozbudun, Ergun, Tiirk Anayasa Hukuku, 7. Baski, Yetkin Yayinlari, 2005.
Ozden, Kemal, Ombudsman — Tiirkiye’deki Tartismalar, Seckin Yayinlari, 2010.

Sezen, Seriye, “Ombudsman: Tiirkiye I¢in Nasil Bir C6ziim? — Kamu Denetciligi Kurumu
Kanunu Tasaris1 Uzerine Bir Degerlendirme”, Amme Idaresi Dergisi, C.34, S.4, Aralik 2001 s.71-
96.

Tan, Turgut, idare Hukuku, 2. Baski, Turhan Kitabevi, 2013.

Tezcan, Durmus; Erdem, Mustafa Ruhan; Sancakdar, Oguz; Onok, Murat; insan Haklar1 El
Kitabi, 4. Baski, Seckin Yayicilik, 2011.

Tortop, Nuri, “Ombudsman Sistemi ve Cesitli Ulkelerde Uygulanmasi”, Amme Idaresi
Dergisi, C.31, S.1, 1998, s.3-11.

Tutal, Erhan, Diinyada ve Tiirkiye’de Ombudsmanlik, Adalet Yayimnevi, 2014.

Internet Kaynaklari

http://barneombudet.no (15.02.2019).

http://brpd.gov.pl (29.01.2019).

http://dijete.hr (29.01.2019).

http://enoc.eu (29.01.2019).
http://folkets-lexikon.csc.kth.se/folkets/folkets.en.html#lookup&ombud&0 (29.01.2019).

250



HUKUK DEVLETININ BIiR GEREGI OLARAK COCUK OMBUDSMANLIGI - MAHMUT CEYLAN B

http://folkets-lexikon.csc.kth.se/folkets/folkets.en.html#lookup&man&0 (29.01.2019).
http://www.cccya.ca/content/index.asp (29.01.2019).

http://www.dgde.cfwb.be (29.01.2019).

http://www.kdkcocuk.gov.tr (10.02.2019).

http://www.occ.org.nz (29.01.2019).

https://www.barnombudsmannen.se (29.01.2019).

https://www.boerneraadet.dk (29.01.2019).

https://www.childcomwales.org.uk (29.01.2019).
https://www.childrenscommissioner.gov.uk (29.01.2019).

https://www.kija.at (29.01.2019).
https://www.kinderrechten.be/Content.aspx?PageAction=Detail&pagld=50206&parpa-

¢1d=50206 (29.01.2019).

https://www.niccy.org (29.01.2019).

251



