Cambridge Sozlugu ge¢ mi kald1?

Ahmet Bilgen, 20 Mart 2024

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7176212597086580737/

Cambridge Sozligii, 2024 yilinin kelimesini ‘haliisinasyon’ olarak secti. Bir ruh saglig

bozuklugunun adi olan haliisinasyon elbette insanlar icin degil, yapay zeka icin segildi.

Yapay zeka ve etik alaninda ¢alismalar yapan Cambridge Universitesi’nden Dr. Henry Shevlin
bu se¢imi, “Yapay zekd hakkinda nasil diisiindiigiimiizin ve onu nasil
insanlastirdigimizin bir fotografi” olarak yorumladi. “Normalde insan iiriinii olan
haliisinasyon bundan boyle gerceklikten kopukluk yasayan yapay zeka aracini ima eden
bir fiil. Elbette yanhs veya yamltici bilgi; soylenti, propaganda ve yalan haber sekillerinde
uzun bir siiredir hayatimizin icinde. Ancak bu dilsel secim, algida ince ama derin bir
degisimi de yansitiyor. Zira haliisinasyon goren kullanic1 degil, yapay zeka” diyor. Yapay
zekd ve haliisinasyon aslinda yeni bir ikili degil, sektor profesyonellerinin ve teknolojiyi
yakindan izleyip kullananlarin bir siiredir tartistig1 bir konu. Ancak artik herkesi ilgilendiriyor.
Zira yapay zekanin yaygin kullanimi 2023’iin ilk aylarina denk geliyor. Open Al, Google ve
Microsoft’un yapay zeka ¢oziimleri, bu siirecte daha bilinir oldu. Bir y1l 6ncesine kadar bilisim
teknolojisiyle ilgilenenlerin bilgisayarlarinda olan bu uygulamalar, artik birakin {liniversite

ogrencilerini ev kadinlarinin bile kullandig sistemler haline geldi.
Dogru olmayan ama kulaga hos gelen bilgiler

Heniiz bircogu gelistirme asamasinda olan yapay zeka uygulamalari, birdenbire genis kitleler
tarafindan bu kadar hizli kullanilmaya baslandiginda hatalar da daha bariz hale geldi. Hepiniz
bir avukatin yapay zeka kullanarak hazirladig: bir dosyada, mahkemeye hayali vakalar sundugu
haberini okumugsunuzdur. Hatta Google’in yapay zeki sohbet robotu Bard, James Webb
Uzay Teleskobu hakkinda dogru olmayan bir iddiada bulunmus, Google da bu bilginin

yanlis oldugunun farkinda olmadan Twitter’da paylasmstu.

Cogumuz son yillarda popiilerlesen yapay zeka sohbet robotlari ile konusmay1 bir eglence
haline getirdik. Bir¢ok beyaz yakali, liniversite 6grencisi glinde birkag kez bu robotlara sorular
sorup islerini kolaylastirtyor. Ve ¢ogumuz bu bilgilerin dogru oldugunu varsayiyoruz. Oysa
yapay zeka, algoritmalarina yanlis veri yiiklenmis olabilecegi gibi model karigikligi da

yasayabilir. Ayrica birgok yapay zeka uygulamasi, bir kelime ya da goriintiiden sonra neyin



gelecegini tahmin ederek calisiyor, kendisi i¢in mantikli ama ger¢cek olmayan sonuglara

varabiliyor.
En az haliisinasyonu Open Al goriiyor

Elbette yapay zeka iireticileri de bu sorunun farkinda... Kimi sistemlerini iyilestirmek icin
caligmalarin1 derinlestiriyor, sorunlar olabilecegini kabul ediyor. Kimileri de sessizligini
koruyor ama igerde haliisinasyonlar1 giderecek hummali ¢alismalar oldugunu tahmin etmek zor
degil. Aslinda Vectara tarafindan yapilan bir arastirma, haliisinasyon oranlarinin korkutucu bir
seviyede olmadigini da gosteriyor. 2023’{in son aylarinda yapilan arastirmada Chat-GPT 4.0’1n
haliisinasyon orani yiizde 3 olarak ag¢iklandi. Listeni ikinci sirasinda, GPT-3.5 yer aldi. GPT-
3.5 de OpenAl tarafindan gelistirilen biiyiik bir dil modeli. Listenin en altinda ise Google’a ait
iki biiyiik dil modeli yer aldi. Google Palm Chat, kendisine verilen materyal iizerinde yiizde

27’nin lizerinde haliisinasyon oran1 yakalayarak en giivenilmez model oldu.

Gordiigiiniiz gibi baz1 uygulamalarda oranlar ¢ok diisiik, deneyimlerimin bu oranlarin giderek
daha diisiik seviyelere gelecegini de sdyliiyor. Ancak yiizde 3 bile kdtii sonuglara yol agabilir.
Insan hayatini ilgilendiren bir dava, bir hastalifin teshisi, bir iiniversite dgrencisinin bitirme

tezi... Ornekleri gogaltabiliriz.

Simdi yazimizin bagliginda kullandigimiz soruya donelim. Cambridge haliisinasyon

sorununun zaman icinde coziilecegini bildigi halde neden bu konuyu secti?

Bence iki nedeni var. Birincisi tireticileri, sistemlerini gelistirmek i¢in zorlayacak bir kamuoyu
baskisi yaratmak ki ¢ok yerinden bir adim. Ikincisi de teknolojinin yarattigi beyin tembelligiyle
miicadele etmek. Insanlar artik okumadan, arastirmadan, diisiinmeden ve iiretmeden kazanmak
istiyor. Oysa bugiin yapay zekanim kullandig1 birgok veri, insan tarafindan iiretildi. insanlar
islerini yaparken onlerine konulan hazir isleri sorgulamall, incelemeli ve daha iyi bir hale
nasil getiririm diye ugrasmall. Eger biz isimizi farkhlastirmazsak bir giin

kaybedecegimizi de kabul etmis oluruz!



